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CHi PAO NOI DUNG 5016 2026
Nguyén Viét Hung, Uy vién BCH Dang b6 tinh, Gidam déc S& No6i vu

Nguyén Thi Mai Thuong, Pho Giam déc S& Noi vu

Dwong Danh Vy, Trudng phong CCHC & VTLT, S& N6i vu

BIEN TAP VA TRINH BAY
Phong Cdi cdch hanh chinh va Vdn thu lwu triv, S& NOi vu

TIN CCHC TiNH

Tiép tuc nang cao chi s6 hai long ctia ngudi dan d6i véi su phuc vu clia co
quan hanh chinh nha nuéc trong nam 2026

Nam 2025, Chi s6 hai long cla ngudi dan déi véi su phuc vu clia co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS) cla tinh Nghé An dat 84,33 diém. VGi két qua nay, tinh xép
th& 11/34 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong va xép thir 2/5 tinh khu vuc Bac
Trung bo.

Cu thé, d6i vai mirc do hai long vé viéc xay dung, t6 chirc thuc hién chinh sach, tinh
dat 84,20%, x€ép thir 12/34 tinh, thanh pho trong ca nudc va thir 2/5 trong khu vuc
Bac Trung bo. Trong nhém nay cé 04 yéu té thanh phan gém: Mdc d6 hai long doi
V@i trach nhiém giai trinh cdia chinh quyén dat 84,46%, xép thir 11/34 tinh, thanh phd
trong cd nudc va thr 2/5 trong khu vuc Bac Trung bd; mirc d6 hai long doi véi co hoi
tham gia vao qua trinh xay dung, to chirc thuc hién chinh sach dat 84,19%, xép thu
7/34 tinh, thanh phé trong ca nudc va th 1/5 trong khu vuc Bac Trung bd; mirc 4o
hai long ddi véi chat lugng to chirc thuc hién chinh sach dat 84,27%, xép th(r 10/34
tinh, thanh phé trong cad nudc va thir 2/6 trong khu vuc Bac Trung bo; murc d6 hai
long d6i véi két qua, tdc dong cla chinh sach & dia phuong dat 84,08%, xép th&
12/34 tinh, thanh phé trong ca nudc va thir 2/5 trong khu vurc Bac Trung bé.
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Vé muirc do hai long déi véi viéc cung ing dich vu hanh chinh céng, chi s6 binh
quan cua tinh dat 84,53%, xép th& 9/34 tinh, thanh phd trong ca nudc va thar 1/5 khu
vuc Bac Trung bo. Két qua cu thé 05 yéu té thanh phan gom: Mdc d6 hai long doi vai
ti€p can dich vu dat 84,70%, xép th(r 13/34 tinh, thanh phé trong ca nudc, thir 2/5
khu vuc Bac Trung bd; mdrc d6 hai long déi véi thd tuc hanh chinh dat 84,57%, xép
th&r 10/34 tinh, thanh phé trong ca nudc, thir 2/5 khu vuc Bac Trung bo; mirc d6 hai
long dG6i vai cdng chirc truc ti€p gidi quyét cong viéc cho ngudi dan dat 84,57%, xép
th( 11/34 tinh, thanh pho trong ca nudc, thlr 2/5 khu vuc Bac Trung bd; muirc d6 hai
long d6i v&i két qua dich vu hanh chinh céng dat 84,52%, xép thl 8/34 tinh, thanh
phé trong ca nudc, thir 2/5 khu vuc Bac Trung bo; mirc d6 hai long do6i vai viéc B
phan mét clra ti€p nhan, xir ly phan anh, kién nghi dat 84,29%, xép thlr 8/34 tinh,
thanh phé trong ca nudc va thir 1/6 khu vuc Bac Trung bo.

Bén canh d6, c6 nhiéu ndi dung dugc ngudi
dan tham gia diéu tra xa hdi hoc nhan dinh, danh
gia tich cuc, chi s6 cao; trong d6, no6i bat, Nghé
An x€p th(r 7/34 tinh, thanh phd vé chat lugng t6
chirc, thuc hién chinh sach phat trién kinh té.
bong thdi, tinh cling xép th& 8/34 tinh, thanh
phd trong cad nudc vé 04 ndi dung, gbm: Mdrc do
hai long d6i vdi viéc kinh té gia dinh tét hon; vé
thdi han gidi quyét thd tuc hanh chinh ddng quy dinh; vé viéc yéu cau nép ph| & phi
ddng quy dinh va vé két qua tra ho so dung hen.

Nam 2026, dé tiép tuc gitr on dinh va cai thién cac chi s6 SIPAS, tinh Nghé An da dé
ra cac nhiém vy, gidi phap: Tié€p tuc théng tin tuyén truyén vé vai tro, y nghia cta chi
s6 SIPAS, xem két qua do luong su hai long la mét minh chirng cho méi quan hé, su
dong thuan, l1a nhu cau, mong dgi cla ngudi dan déi vdi co quan hanh chinh nha
nudc trong viéc xay dung, to chdrc thuc hién chinh sach va cung ing dich vu hanh
chinh céng. Bay manh tuyén truyén dé ngudi dan ti€p can, nam bat trach nhiém khi
tham gia khao sat diéu tra danh gid mirc d6 hai long vé su phuc vu clia co quan hanh
chinh nha nudc. Tang cudng tuong tac véi ngudi dan bang hinh thirc ti€p tuc xay
dung nhiéu md hinh mdi, té chirc tét, nhan réng cac moé hinh; da dang héa kénh tiép
nhan thong tin phan anh, kién nghj ctia ngudi dan.

bong thai, thuc hién tot cong tac tap huan, boéi dudng, nang cao kién thidrc chuyén
mon nghiép vu, k§ nang giao ti€p, dao ddrc nghé nghiép, k§ nang xtr ly tinh huéng cho
ddi ngl can bd, cdng chire, vién chirc; xay dung co ché danh gid nang luc, hiéu qua
viéc lam, thai d6 phuc vu ctia can b, cong churc, vién chirc gan véi két qua phan
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hoéi chia ngudi dan; xay dung ban hanh, bé sung quy tac irng xtr, ky cam két thurc hién
dao dirc cong vu... nham nang cao nang luc gidi quyét cdng viéc, nang cao trach
nhiém, thai d6, chat luvgng phuc vu ngudi dan.

Pau tu, nang cap, bd sung co s& vat chat, trang thiét bi lam viéc cda Trung tam
phuc vu hanh chinh céng dam bao khang trang, sach sé, thoang mat; trang bi day du
tién ich can thiét, dé khai thac sir dung. Ti€p tuc phat trién chinh quyén dién td, chinh
quyén s6, tap trung xay dung hoan thién ha tang s6, &'ng dung manh mé céng nghé
théng tin dé day nhanh tién d6 chuyén ddi s6, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép tét hon.

Cung vdi do, tang cudng cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra cong vu, kiém tra ky
luat, ky cuong hanh chinh; xac minh, xt& ly nghiém cac truong hgp c6 phan anh
nhing nhiéu, thi€éu trach nhiém. Tang cudng minh bach théng tin va trach nhiém giai
trinh clia cac co quan hanh chinh nha nudéc cac cap...

Theo Cbng Thoéng tin dién tir tinh Nghé An - nghean.gov.vn
Trdn Hdng téng hop

Nghé& An nam trong top dau cac tinh, thanh phé c6 diém s6 cao nhat vé hai
nhém linh vuc trong Chi so cai cach hanh chinh nam 2025

Theo bdo cdo danh gia phan tich Chi sé cai cach hanh chinh (PARINDEX) tinh Nghé
An nam 2025, nhiém vy, gidi phap cai thién Chi s6 ndam 2026 clia S& Noi vu, cobng tac
cai cach hanh chinh (CCHC) cda tinh ti€p tuc nhan dugc su lanh dao, chi dao quyét
liét, c6 trong tam, trong diém cla cac dong chi Lanh dao tinh déi véi cong tac nay.
Piéu nay dugc thé hién rd trong viéc tham dinh, chdm diém cda Trung uong d6i véi
ITnh vue chi dao, diéu hanh CCHC; Iinh vuc cdi cach thd tuc hanh chinh (hai [inh vuc
nay nam trong top dau cac tinh, thanh phé cé diém so cao nhat).

Theo do, linh vuc chi dao, diéu hanh CCHC cda Idnh dao tinh (S& NO&i vu chu tri
tham muu) dat 9,25 diém, cung x&p vi tri th&r 8/34 tinh, thanh phé (bang diém véi cac
tinh Thai Nguyén, Quang Tri, Bac Ninh) cung v&i Quang tri xép thir 1/5 tinh Bac Trung
B6. Diém toi da Iinh vuc nay 1a 9,5 diém.

k y Linh vuc cdi cach thd tuc hanh chinh (Van phong
:  UBND tinh chd tri tham muu) dat 11,98 diém, bj trir
0,02 diém so véi diém t6i da, xép vi tri thir 3/34 tinh,

thanh phg, xép thr 1/5 tinh Bac Trung bd. Diém t6i
'3 da clia cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan thudc linh
B vucnay la 12 diém.
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Téng s6 diém Chi s6 cdi CCHC nam 2025 cla tinh Nghé An dat 88,15 diém theo két
qua thdm dinh cla cac co quan Trung uong, xép th(r 28/34 tinh, thanh phd truc
thudc Trung uong. Mot so Iinh vuc, diém s6 tham dinh va xép hang nam trong top
cudi clia cd nudc nhu cai cach thé ché xép thir 29/34 tinh, thanh phé; cai cach céng
vu cong chirc xép thir 33/34 tinh, thanh pho; chuyén ddi s6é xép thir 33/34 tinh, thanh
phé. Két qua xép hang cua tinh chju tac déng bdi nhiéu yéu t6 khach quan va chu
quan; trong do co su thay doi vé phuong thirc danh gia, mdrc d6 canh tranh gitra cac
dia phuong sau sdp nhap va mot s6 ton tai, han ché trong qua trinh to chirc trién
khai nhiém vu CCHC.

Vé nhiém vu cai thién chi s6 CCHC (PARINDEX) nam 2026, tinh Nghé An dua ra cac
chi tiéu, chi s6 cu thé dé chi dao cac S&, nganh, dia phuong quyét tam thuc hién dat
két qua cao & 8 Iinh vuc, gobm: Cai thién chi s6 cac tiéu chi, chi sé thanh phan thudc
linh vurc cong tac chi dao diéu hanh; cai thién chi s6 cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan
thudc Iinh vuc cai cach thé ché; cai thién chi s6 cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan thuéc
linh vurc cai cach thd tuc hanh chinh; cai thién chi s6 cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan
thudc Iinh vuc cai cach td chirc bd may; cai thién chi sé cac tiéu chi, tiéu chi thanh
phan thudc Iinh vuc cai cach ché dé cong vuy; cai thién chi sé cac tiéu chi, tiéu chi
thanh phan thudc linh vuc cai cach tai chinh cong; cai thién chi sé cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phan thuéc linh vuc chuyén doéi s6; cai thién chi sé cac tiéu chi, tiéu chi
thanh phan thudc Iinh vuc danh gia tac déng ciia CCHC.

Theo Cbng Thong tin dién tir tinh Nghé An - nghean.gov.vn
Mai Dung tong hop

S& NGi vu cong bo quyét dinh kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va Van
thw luu trir nam 2026 d6i véi cac xa Mudng Chong, Quy Chau, Tri Lé, Nghia
Mai va phuong Tay Hiéu

Sang ngay 14/5/2026, tai hdi trudng
UBND x3d Mudong Chong, Doan kiém tra
cla S& No6i vu da td chirc bubi cong bo
quyét dinh kiém tra céng tac cai cach
hanh chinh (CCHC) va Van thu luu trlr 1
(VTLT) ndm 2026 d8i véi cac x3, phudng ||
trén dia ban tinh gom xd Mudng Chong, = 4
x3 Quy Chau, xa Tri L& x3 Nghia Mai, G
phudng Tay Hiéu.
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Tham du va cht tri bu6i lam viéc c6 dong chi Nguyén Thi Mai Thuong - Phé Giam
déc S& Noi vy, Trudng doan kiém tra cung cac thanh vién Poan kiém tra theo Quyét
dinh s6 11867/QD-SNV ngay 26/12/2025 ctia Giam dbéc S& N6i vu. Vé phia cac don vi
dugc kiém tra, c6 su tham gia clia dai dién Lanh dao, can bd phu trach CCHC, VTLT
clia cac don vi.

Tai budi 1am viéc, dai dién Poan kiém tra d3 = el SO NOI VU TINH NGHE AN
cong b6 Quyét dinh thanh lap doan kiém tra va ké CONG BO QUYET DINH
 imr A A g ' $KIEM TRA CONG TAC CCHC
hoach chi tiét vé ndi dung, phuong thuc kiém tra L v\a& NG

tai cac dia phuong. i + Ming g iy um.,g;,ﬁﬁ

Trong phan thao luan, dai dién cac xa, phuong — S e
déu bay té su nhat tri cao, cam két sé chuan bi
day du tai liéu phuc vu kiém tra, thuc hién nghiém
tdc tinh than lam viéc tai co s6. ) o

Dong chi Duong Danh V§ - Trudng phong CCHC va VTLT, Phé trudng doan klem tra
da trao doi thém cu thé ndi dung kiém tra vdi cac xa, phudng. Bong chi Nguyén Thi
Mai Thuong - Pho Gidm d6c S& Nobi vy, Trudng doan kiém tra phat biéu két luan, chia
sé vé chi s6 CCHC cua tinh va cla 5 don vi dugc kiém tra, dong thai déng vién, khich
|€ cling nhu quan triét thém cac ndi dung trong qua trinh lam viéc.

p | Budi lam viéc dién ra trong khong khi
trang trong, nghiém tuc va trach nhiém, dat
tien dé cho mot ky kiém tra thuc chat,
s, —— khach quan, gbép phan nang cao hiéu qua
cdng tac cai cach hanh chinh va van thu luu
trlr tai cac dia phuong.

Huong Chi - Phong CCHC & VTLT
Truy cap, st dung thuong xuyén Hé théng theodoing.dcs.vn dé theo déi,
giam sat, don ddc tinh hinh trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW
Tai Cong van s6 4857/UBND-VX ngay 07/5/2026, Phé Chu tich UBND tinh Thai Van
Thanh giao S& Khoa hoc va Céng nghé chu tri, phoi hgp vdi cac S&, ban, nganh lién
quan khan truong trién khai thuc hién cac n6i dung theo Cong van sé 2203/CV/VPTW
ngay 06/5/2026 cla Van phong Trung uong Dang vé trién khai thuc hién mét sé
nhiém vu cap bach ctia Nghi quyét s6 57-NQ/TW.
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Cong van s6 2203/CV/VPTW néu ré: Pé thic day viéc trién khai thuc hién hiéu qua
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B6 Chinh tri tai cadc co quan Trung
uong, dia phuong va kip thdi phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cda Ban Chi dao
Trung uong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, déi maéi sang tao va chuyén doéi s6
(Ban Chi dao); thuc hién y kién chi dao cia déng chi Phé Trudng Ban Thudng truc
Ban Chi dao, Van phong Trung uong Bang - Co quan Thudng truc Ban Chi dao dé
nghi cac déng chi lanh dao (ngudi dirng dau) cac co quan Trung uong va dia phuong
quan tadm, chi dao cac co quan, don vi lién quan khan truong tao lap tai khoan va
huéng dan cac dong chi lanh dao co quan, dia phuong truc ti€p truy cap, si dung
thudng xuyén Hé théng theodoing.dcs.vn dé theo doi, giam sat, dén déc tinh hinh
trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW clia co quan, dia phuong thudc pham vi
quan ly.

bong thdi ra soat, dé xuat diéu chinh ndi dung cac nhiém vu, chi sé (néu cd) bao
dam phu hgp vdi chirc nang, nhiém vu, quy dinh hién hanh va thuc tién trién khai,
théng qua Biéu mau dién tl trén Hé thong theodoing.dcs.vn dé Van phong Trung
uong Dang tong hop, bao cao lanh dao Ban Chi dao.

Cap nhat thong tin, dr liéu thudng xuyén, lién tuc, day du, chinh xac (theo thai
gian thuc) vé cac chi so, két qua thuc hién cac nhiém vu dugc giao cla co quan, dia
phuong trén Hé théng theodoing.dcs.vn dé phuc vu viéc bdo cdo dinh ky hoac dot
xuat theo yéu cau cla Ban Chi dao.

Theo Cong Théng tin dién tdr tinh Nghé An - nghean.gov.vn
Hb Thi TIép téng hop
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TIN CCHC DIA PHUGNG

Dién Chau: Ty soi, tu’ stra dé nang cao chat lwgng cong tac chirg thuc

Thuc hién muc tiéu nang cao chét lugng dich vu cong va dady manh cai cach hanh
chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly Nha nudc, thoi gian qua, UBND x3d Dién
Chau da trién khai nhiéu gidi phap dong bo, trong dé néi bat la viéc chi dong, sang
tao trong cong tac tu kiém tra hoat ddng ching thuc. Viéc lam nay khong chi kip thoi
chan chinh sai s6t ma con dua céng tac quan ly Nha nudc di vao né nép, nang cao
murc d6 hai long cda cong dan.

Trién khai bai ban, phong ngtra rii ro tir sém

Piém ndi bat dau tién trong cach lam cda xa F
Dién Chau la su bai ban va quyét liét. UBND xa
da ban hanh K& hoach tu kiém tra cu thé vdi
muc dich danh gia ddng tinh hinh thi hanh phap -
luat vé ching thuc trén dia ban; kip thoi chan
chinh sai so6t, phat hién vudng mac, bat cap dé
chi dao, huéng dan khac phuc; déng thai nang
cao trach nhiém cda ngudi thuc hién ching
thuc va nhan thirc cia Nhan dan, co quan, té 3
chirc trong viéc tuan tha quy dinh phap luat. | W

Trén co s& k& hoach da ban hanh, Chu tich UBND xd Dién Chau quyét dinh thanh
lap T6 tu kiém tra do dong chi Phé Chd tich UBND x& lam To trudng, tién hanh ra
soat dinh ky theo tirng quy. Viéc kiém tra bam sat cac quy dinh phap luat magi nhat
(Nghi dinh 07/2025/ND-CP, Nghi dinh 280/2025/ND-CP) nham danh gia dung thuc
trang thi hanh phap luat trén dia ban.

Bén canh d6, xa Dién Chau thé hién su sang tao théng qua viéc cha trong "phong
bénh hon chira bénh". Tt viéc ndm bat thong tin thuc tién va nhan dién cac nguy co,
xa da chd déng ban hanh cac van ban canh bdo, phong ngtra vi pham phép luat
trong hoat dong ching thuec, tiéu biéu nhu viéc siét chat quy trinh chirng thuc Gidy
dy quyén vay von tai Ngan hang Chinh sach xa hoi.

Pac biét, Dién Chau la mot trong nhirng don vi tién phong cda tinh thuc hién thi
diém chuyén giao thdm quyén ching thuc giao dich bat dong san sang cac to chirc
hanh nghé cong chirng theo Quyét dinh sé 12/2026/QD-UBND clia UBND tinh, cho
thay su nhay bén va tuan thu nghiém tuc dinh huéng CCHC cua cap trén. Cong tac
truyén thong cling dugc doi mdi khi xa irng dung mang xa hoi, tuyén truyén thu tuc
hanh chinh (TTHC) qua fanpage “Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa Dién Chau”
“Thong tin xa Dién Chau” dé ngudi dan dé dang theo dai va giam sat.
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TIN CCHC DIA PHUONG

Tw ki€m tra thuc chat, chan chinh quyét liét
Hiéu qua clia hoat déng tu kiém tra tai Dién Chau thé hién qua viéc "soi k¥, bat

ding bénh", hoan toan khéng mang tinh hinh thirc. Té kiém tra cling thang than chi
ra cac ton tai cu thé nhu viéc luu ho so ching thuc chir ky, chirng thuc diém chi chua
day da; ho so luu trir chua dugc phan loai, sap xép khoa hoc; mét s6 ho so chirng
thuc giao dich con thi€u gidy td lién quan dén quyén s& httu, quyen sur dung tai san;
mot s6 101 ching ghi chua ding mau, sai dia | g
diém chirng thuec, thiéu chir ky tai cac trang hop @& &
déng hoadc chua bado ddm quy trinh sira 16i sai
sot trong giao dich da chirng thuc. Tur do, kién
nghi chan chinh quy trinh ti€p nhan, kiém tra ho
sg; yéu cau ngudi dan ky, diém chi truc tiép
trudc mat ngudi thuc hién chung thuc; thuc
hién nghiém viéc 1ap so, luu ho sa, slra 16i sai
sét va nghién clru day du cac quy dinh phap
luat c6 lién quan.

Két qua dang ghi nhan

Nh& nhitng gidi phap dong bd va cach lam quyét liét, trong quy 1/2026, UBND xa
Dién Chau da thuc hién thanh céng hon 7.000 hé so ching thuc cac loai, dong gop
vao ngan sach nha nudc hon 76 triéu dong. Bac biét, khong c6 bat ky khiéu nai, t6
cdo hay phan anh nao cla céng dan lién quan dén hoat dong ching thuc tai dia
phuong.

Cach lam sang tao, tu soi, ty stra nghiém tdc tai xa Dién Chau la minh chirng ré nét
cho thay: ty kiém tra néu dugc thuc hién bai ban, sdu sat sé la "chia khéa" quan
trong dé nang cao ky luat, ky cuwong hanh chinh. Bay x(rng dang la mot diém sang,
mo hinh tiéu biéu can dugc chia sé va nhan rong trong cong tac cai cach hanh chinh
tai co sd trén toan tinh.

Bdu Thi Ngoc Hién - Phé Chdnh Van phong HDND - UBND xd Dién Chéu
Huong Chi tong hop
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TIN CCHC PIA PHUONG
Xa Hop Minh: UBND xa kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh
chinh tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

Ngay 08/5/2026, Poan kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta
UBND x3 Hgp Minh do ba L& Anh Td - Pho Chd tich UBND x&, To truédng T6 kiém tra
lam Trudng doan da tién hanh kiém tra thuc té tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa theo K& hoach kiém tra nam 2026 ctia UBND xa. Tham gia doan cé dai dién
Phong Van hoéa - Xa hoi, Van phong HDND - UBND xa va cac thanh vién To6 kiém tra
theo Quyét dinh ciia UBND xa.

Tai budi kiém tra, Doan da truc ti€p kiém tra viéc
chap hanh thdi gian lam viéc, viéc b6 tri can bg,
cong chirc thuc hién nhiém vu tai cac vi tri ti€p nhan
va gidi quyét thd tuc hanh chinh; kiém tra tac
phong, |& 16i lam viéc, tinh than trach nhiém, thai 6 =
giao tiép, Ung x&r cia can bd, cdng chirc ddi véi to |
chirc va cong dan dén lién hé gidi quyét thu tuc
hanh chinh.

DPoan ciling tap trung ra soat viéc niém yét cong khai cac tha tuc hanh chinh, quy
trinh ti€p nhan va gidi quyét ho so; viéc hudng dan ngudi dan thuc hién thd tuc hanh
chinh; tinh hinh ti€p nhan, xr ly phan anh, kién nghi clia cong dan; ing dung céng
nghé thong tin, chuyén déi s6 trong gidi quyét cong viéc; viéc quan ly, s&r dung trang
thiét bi, co s& vat chat tal Trung tam Phuc vu hanh chinh céng.

A Qua kiém tra thurc té cho thay, Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng xa co ban duy tri
nghiém tuc nén nép, ky luat lam viéc; can b,
cdbng chirc dugc b tri day du tai cac vi tri
chuyén mon, thuc hién nghiém thoi gian lam
viéc theo quy dinh. Cong tac tiép nhan, giai
quyét thd tuc hanh chinh dudgc trién khai co
ban dldng quy trinh; viéc hudng dan ngudi
dan dugc thuc hién kip thdi, ré rang.

DPa sb can bd, cong chirc c6 tac phong lam viéc nghiém tuc, thai d6 giao tiép lich
su, trach nhiém, tao thuan lgi cho nguai dan khi dén giao dich.

Bén canh dé, Boan kiém tra cling dé nghi Trung tam ti€p tuc tang cudng ky luat, ky
cuong hanh chinh; nang cao hon nira tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu Nhan
dan clia d6i ngli can bd, cong chirc; thudng xuyén ra soat, chan chinh tac phong, thai
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dé thuc thi cdng vu; ddy manh &rng dung cong nghé théng tin, chuyén d6i sé trong
gidi quyét tha tuc hanh chinh nham nang cao chat lugng phuc vu, hudng téi xay dung
nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai, céng khai, minh bach va hiéu qua.

Hoat dong kiém tra ky luat, ky cuong hanh IR A
chinh khéng chi nham kip thoi phat hién, chan
chinh nhitng ton tai, han ché ma con gép phan
nang cao nhan thuec, trach nhiém cda déi ngd |
can bd, cong chirc trong thuc thi cong vy, 18y |
su hai long cda ngudi dan lam thudc do chat

lugng phuc vu cla co quan hanh chinh nha
nudc.

Tran Thj Hoa - Chuyén vién Trung tdm Cung tng dich vy céng xd Hop Minh

Huong Chi téng hop

X& Nghia Pong: Trién khai danh gia ton tai trong Chi s cai cach hanh chinh
nam 2025, ké hoach khac phuc nam 2026

Thuc hién Cong van s6 2624/SNV-CCHC&VTLT ngay 14/4/2026, sang ngay 12/5, Ban
Chi dao phét trién khoa hoc, céng nghé, d6i mdi sang tao, cai cach hanh chinh,
chuyén déi s6 va Bé an 06 xa Nghia Pong to chirc phién hop dé trién khai danh gia
cac ton tai trong chi s6 cai cach hanh chinh nam 2025 clia xa va ké hoach khac phuc
cac chi sé nam 2026.

Pong chi Nguyén Van Thuec, Bi thu Bang uy, Chid tich HDND x3, Trudng ban Ban Chi
dao chu tri phién hop. Tham du cé cac déng chi Nguyén Thi TG4 Huang, Phé bi thu
Thuong truc BDang uy, Nguyén Cong Trung, Pho bi thu, Chi tich UBND x&, Phé trudng
ban chi dao. Cung cac Ban, nganh, don vi la thanh vién Ban chi dao.
u.ﬂ_jj___. _ Tai phién hop cac dai biéu da dugc nghe Bao

cdo trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-
- NQ/TW ngay 22/12/2024 cta B6 Chinh tri; Trién
khai phuong hudng, nhiém vu nam 2026 trén dia
ban xd Nghia BDong; Théng qua két qua danh gia
chi s6 cdi cach hanh chinh nam 2025, Bao cdo
danh gia, phan tich chi sé cai cach hanh chinh xa
Nghia Bong nam 2025, nhiém vu va gidi phap dé
cdi thién chi sé nam 2026; Du thao chuong trinh
cong tdc nam 2026 clia Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cdng nghé, d6i mdi sang tao,
cai cach hanh chinh, chuyén doi s6 va Bé an 06 xa Nghia Bong.
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Tai HOi nghi, cac dai biéu da trinh bay nhiéu
tham luan tap trung danh gid két qua thuc
hién Cong tac CCHC trén dia ban, phan tich chi
s6 CCHC con ton tai trong nam 2025, chia sé
nhirng khé khan va dé xuat giai phap nang cao
hiéu qua phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
mdi sang tao, cai cach hanh chinh, chuyén déi
s6 va bé an 06. / -
K&t luan phién hop déng chi Nguyén Van Thuc, Bi thu Dang uy, Chua tich HDND xa,

Trudng Ban Chi dao, nhan manh mot sé ndi dung can thuc hién trong thoi gian tdi:
Khac phuc nhitng tén tai trong chi s6 CCHC nam 2025 mot cach nghiém tdc, bam sat
ndi dung theo hudng dan s6 10457/HD-SNV ngay 28/11/2025 dé trién khai thuc hién
dat két qua cao danh gia chi s6 CCHC xd nam 2026. Vé thé ché, can chd dong ra soat,
dé xudt thdo g& nhirng vudng mac, “diém nghén” trong co ché, chinh sach; manh dan
ti€p nhan, thi diém cac y tudng mdi, moé hinh méi. Vé ha tang, phoi hgp véi cac doanh
nghiép vién thong trén dia ban ddy manh dau tu, ma rong vung phd séng, bado dam
két n6i thong subt. Vé nguon luc can tap trung dao tao, béi dudng chuyén sau ky
nang cong nghe théng tin cho can bd lam chuyén mon.

Trong linh vuc khoa hoc, cdng nghé va déi mai
sang tao, dong chi yéu cau cac dé tai, sang kién
phai gan vdi thuc tién, cé chiéu sau, gidi quyét van
dé cu thé cla dia phuong. Vé chinh quyén sé, yéu
cau tap trung xay dung co s& dir liéu chuyén
nganh, ing dung cdng nghé, tiép tuc ddy manh cai
céch tht’J tuc hanh chinh, xay dung chinh quyén so,

Dong chi Bi thu dé nghl cac thanh vién Ban Chi =1
dao, cac ban, nganh, don vi phat huy tinh than =3
trach nhiém, trién khai déng bo, quyét liét cac I
nhiém vu dugc giao, tao chuyén bién thuc chat ;
trong phat trién khoa hoc, céng nghé, déi maéi b
sang tao, cai cach hanh chinh, chuyén déi sé va
Dé an 06 cla xa trong thdi gian téi.

Chu Vidn Hong - Phong VHXH Xa Nghia Bong
Ddng Thién tong hop
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Xa Tan Chau: Giai phap rat ngan thai gian giai quyét thi tuc hanh chinh linh
vuc tu’ phap - ho tich - dan cu’ trén dia ban xa

Viéc thuc hién don gian hoa thd tuc hanh chinh, gidy t& cong dan va lam sach cac co
s& dit liéu lién quan dén quan ly dan cu trong cac linh vuc thudc chirc nang quan ly
clia nganh Tu phap - HO6 tich dam bao dit liéu “dung - du - sach - séng” théng nhat la
mot yéu cau tat yéu trong giai doan hién nay. Xuat phat tir yéu cau cla thuc tién tai
dia phuong, véi phuong cham “Lay ngudi dan lam trung tam”, ngay 14/5/2026, Van
phong HPDND - UBND va Céng an xa Tan Chau da t6 chirc Ky két Quy ché phdi hop
cOng tac trong viéc cung cap théng tin co sd di liéu ho tich va co s& dir liéu dan cu dé
thuc hién cac nghiép vu dang ky ho tich; diéu chinh, bé sung thong tin co s& dir liéu
dén cu; diéu chinh théng tin Can cudc/Can cudc cong dan (sau day goi tat la
CC/CCCD); thuc hién hoat ddng hoa gidi & co s&; tuyén truyén, pho bién gido duc phap
luat va giadi quyét cac van dé khé khan, vudng mac trong thuc hién nhiém vu cliia 02
nganh.

Xuat phat tur thu’c tién quy dinh ctia phap luat hé tich
' = #1 Theo quy dinh cta Luat Ho tich va Théng

2 tu s6 04/2020/TT-BTP ngay 28/5/2020 cua

B6 trudng BO Tu phap quy dinh chi tiét thi

_hanh mot s6 diéu cda Luat HO tich va Nghi

dinh s6 123/2015/ND-CP ngay 15/11/2015

ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mét s6 diéu

va bién phap thi hanh Luat Hd tich (dugc
stra d6i, b6 sung tai Thong tu sé 04/2024/TT-

BTP ngay 06/6/2024 cua Bd trudng BO Tu

5 = Phap) khi bi Iéch thong tin trong cac gidy t&

ca nhan, néu cong dan khong c6 gidy khai sinh thi phai cung cap cac loai gidy to ca

nhan da dugc co quan cé tham quyén cdp dé xac dinh gidy t& dugc cap dau tién hoac
xac dinh quan hé cha me con... lam co s& xac dinh thong tin khi thuc hién dang ky lai
khai sinh hay cai chinh trong tin trong cac gidy t& ho tich cho cdng dan. Do vay can
phai thuc hién kiém tra thong tin trong tang thu cap Chdrng minh nhan dan hoac Can

cudc cong dan lan dau cla cong dan dé lam co s& xem xét gidi quyét, xac dinh gidy t&

lap dau tién.

Theo quy dinh, thdi han thuc hién thd tuc dang ky lai khai sinh, dang ky khai sinh
cho ngudi da c6 hoé so gidy to ca nhan hoac cdi chinh thong tin trong cac gidy to ho
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tich clla cong dan c6 thai han gidi quyét tir 3 dén 5 ngay khong ké thdi gian chd van
ban tra 16i, xdc minh théng tin tr co quan Cong an vé ndi dung cé lién quan va tai
Diéu 4 Théng tu 04/2020/TT-BTP thi sau thdi han 20 ngay ké tir ngay glri van ban yéu
cau xac minh ma khéng nhan dugc dugc van ban tra 16i thi co quan dang ky hé tich
ti€p tuc giai quyét ho sa theo quy dinh.

Nhu vay, trong qua trinh thuc hién cac thu tuc lién quan dén hd tich, cu trd hoac
diéu chinh thong tin cd nhan, ngudi dan nhiéu khi phai di lai nhiéu lan gitra cac bé
phan chuyén mén dé bo sung gidy td, xac minh théng tin hoac thuc hién cac thud tuc
lién quan. Nhiéu trudng hgp mat nhiéu thai gian do théng tin chua dong bo gilra cac
co sd dir liéu, gay kho khan cho ca ngudi dan va can bd ti€p nhan, giai quyét ho so.

Loi ich ngudi dan duwgc hudng tir viéc trién khai thuc hién Quy ché phéi hop
cong tac gitra Van phong HPDND va UBND xa vé&i Cong an xa Tan Chau

Sau khi Quy ché ph6i hgp dugc trién khai, viéc trao déi thong tin gitra Van phong
HDND va UBND xa vd&i Cong an xa sé dugc thuc hién thudng xuyén, truc ti€p va kip
thai hon, cu thé:

- Gép phan rat ngan thaoi gian giai quyét thd tuc hanh chinh, gidm bét gidy to khong
can thiét, han ché tinh trang céng dan phai di lai nhiéu lan va nang cao muirc do hai
long cla ngudi dan khi dén gidi quyét tha tuc hanh chinh tai dia phuong.

Khi lam thud tuc Dang ky lai viéc sinh; thay d6i cdi chinh trong cac gidy t& hd tich
(Pang ky két hon, Khai sinh...), cdng dan khéng phai truc ti€p Cong an xa hodc Cong
an tinh Nghé An hodc chd UBND xa c6 van ban dé nghi tra ciru théng tin tang thu
CMND cép lan dau; khéng phai mat thoi gian chd Cong an xd/Cong an tinh Nghé An
cé van ban tra |0i, xac nhan théng tin vé ca s& di liéu tang thu CMND cap lan dau. Chi
can chuyén vién cdia Van phong HDND va UBND xa gt thong tin cho can bé Céng an
xa phu trach linh vuc cu trd, can bd phu trach sé kiém tra hodc lién hé kiém tra tra 10i
ngay sau khi ti€p nhan thong tin; truong hop ti€p nhan cudi budi lam viéc sé trd o
vao dau bubi lam viéc tiép theo...

- Diém noi bat cdia Quy ché 1a viéc tang cudng irng dung dir liéu s6 va phéi hgp lién
théng gilra 02 nganh gitip bao dam tinh chinh xac cla thong tin cong dan trong co s&
di liéu quéc gia vé dan cu; dong thoi han ché téi da tinh trang sai |éch thong tin gilra
gidy to ho tich va dir liéu dan cu dién tu.

Khi ¢ thay doi, cai chinh h tich, dang ky két hén, nhan nudi con nudi; nhan cha,
me, con; ghi chd b6 sung théng tin ho tich ... cong dan chi can khai Phiéu cap nhat,
stra chita théng tin dan cu (Phiéu DCO02) kem Ban sao gidy td hé tich nép lai cho
chuyén vién Van phong HDND va UBND/céng chirc Trung tam Phuc vu hanh chinh
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cong phu trach linh vuc Tu phap - HS tich. Chuyén vién phu trach sé tap hop va gui
cho can bo Céng an xa phu trach Ilinh vuc cu trd. Cong dan khdng can truc ti€p Cong
an xd dé nép ho dé dé nghi thay déi, bo sung thong tin co sé& dir liéu Can cudc cong
dan.

R ngudi, rd viéc, ré thai gian, ré trach nhiém, rdé san pham

Thong qua Quy ché ph6i hgp, trach nhiém cda tirng don vi, trng bd phan chuyén
mon cling dugc phan cong rd rang, cu thé hon, tir gitip qua trinh x&r ly cong viéc dugc
nhanh gon, khoa hoc va hiéu qua hon, tranh chéng chéo hodc dun day trach nhiém
gilra cac bo phan.

Khéng chi gbp phan nang cao hiéu qua cai
cach thd tuc hanh chinh, Quy ché phéi hop con == A
tao nén tang quan trong dé xay dung chinh 3 T
quyén dién ti, chinh quyén sé tai dia phuong. HOI NGHI-
Viéc tang cudng két noi, chia sé dit liéu gilra cac (;'f.-‘f-',f‘f;i,‘;*‘,!;:;f‘-**ﬁl"*_of HOP CONG TAC
co quan s& gilp nang cao hiéu qua quan ly nha = % 87"
nudc, giam ap luc cho can bdé chuyén mén, dong
thdi tao diéu kién thuan lgi dé ngudi dan tiép
can va s dung cac dich vu cong truc tuyén
trong thoi gian tai.

Gidi phap nang cao chat lurong, hiéu qua xdy dung xa Tan Chau dat chuan
ti€p can phap luat theo nang cao y thirc tuan tha phap luat, thic day dan chu &
co s&, xay dung chinh quyén gan dan va nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly
Nha nuéc

Thuc hién Quyét dinh sé 27/2025/QD-TTg ngay 04/8/2025 cliia Thu tudng Chinh
phu quy dinh vé xd, phudong, dac khu dat chuan tiép can phap luat; Thong tu so
15/2025/TT-BTP ngay 11/9/2025 clia B6 trudng B6 Tu phap huéng dan thi hanh
Quyét dinh s6 27/2025/QDb-TTg, c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01/01/2026, Quy ché gbép
phan nang cao chat lugng, hiéu qua Chi tiéu 4 Tiéu chi 2 “Tiép cdn thdng tin, phd bién,
gido duc phdp lu@t” va Chi tiéu 3 Tiéu chi 3 “Cé su phéi hop, hé tro hiéu qud cua luc luong
Cong an nhén dan, luc luong tham gia bdo vé an ninh, trit tu & co sé trong trién khai
cbng tdc hoa gidi & co' sd”".

- DOi v@i cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat: trong qua trinh tiép
cong dan va gidi quyét thu tuc hanh chinh, can bd, cdng chirc hai nganh sé két hgp
tuyén truyén cac quy dinh phap luat lién quan dén ho tich, cu trd, can cudc cong dan,
an ninh trat tu va cac Iinh vuc lién quan khac dé nguai dan hiéu va thuc hién ding
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quy dinh clia phap luat. Hai don vi cling sé& phdi hgp to chirc cac hdi nghi, budi tuyén
truyén phap luat.

- D6 v&i cdng tac hoa gidi & co s&: Quy ché xac dinh rd vai tro phoi hgp gitta Cong
an xd, T6 bdo vé an ninh, trat tu & co s& vai cac T6 hoa gidi tai cac xom. Khi phat sinh
cac vu viéc phurc tap, cé nguy co anh hudng dén an ninh trat tu hodc cé kha nang
phat sinh mau thuan kéo dai, luc lugng Cong an xa va T6 bao vé an ninh, trat tu & co
sG s& phdi hop hé trg bdo dam an toan cho cac budi hoa gidi; dong thai ho trg hoa
gidi vién trong qua trinh giai quyét vu viéc. Noi dung nay cé y nghia quan trong trong
viéc gidi quyét mau thuan ngay tir co sé, han ché don thu khi€u kién vuot cap, gop
phan gilr gin doan két trong cong ddng dan cu va bdo dadm 6n dinh tinh hinh an ninh
trat tu tai dia phuong.

Théng qua viéc trién khai Quy ché phéi hgp céng tac, xa Tan Chau tiép tuc hudng
t&i muc tiéu xay dung chinh quyén than thién, gan dan, phuc vu Nhan dan ngay cang
t6t hon; nang cao chét lugng cong tac cai cach hanh chinh, cong tac pho bién gido
duc phap luat va hoa gidi & co s&; gop phan xdy dung xa dat chuan ti€p can phap
luat, gilr virng an ninh trat tu va thdc day phat trién kinh té - xa hdi cdia dia phuong
trong thai gian toi

Hoang Xuyén - Phé chu tich UBND xd& Tén Chéu
Mai Dung tong hop
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	Nghệ An nằm trong top đầu các tỉnh, thành phố có điểm số cao nhất về hai nhóm lĩnh vực trong Chỉ số cải cách hành chính năm 2025
	Truy cập, sử dụng thường xuyên Hệ thống theodoinq.dcs.vn để theo dõi, giám sát, đôn đốc tình hình triển khai thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW
	TIN CCHC TỈNH
	Công văn số 2203/CV/VPTW nêu rõ: Để thúc đẩy việc triển khai thực hiện hiệu quả Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị tại các cơ quan Trung ương, địa phương và kịp thời phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của Ban Chỉ đạo Trung ương về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số (Ban Chỉ đạo); thực hiện ý kiến chỉ đạo của đồng chí Phó Trưởng Ban Thường trực Ban Chỉ đạo, Văn phòng Trung ương Đảng - Cơ quan Thường trực Ban Chỉ đạo đề nghị các đồng chí lãnh đạo (người đứng đầu) các cơ quan Trung ương và địa phương quan tâm, chỉ đạo các cơ quan, đơn vị liên quan khẩn trương tạo lập tài khoản và hướng dẫn các đồng chí lãnh đạo cơ quan, địa phương trực tiếp truy cập, sử dụng thường xuyên Hệ thống theodoinq.dcs.vn để theo dõi, giám sát, đôn đốc tình hình triển khai thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW của cơ quan, địa phương thuộc phạm vi quản lý.     Đồng thời rà soát, đề xuất điều chỉnh nội dung các nhiệm vụ, chỉ số (nếu có) bảo đảm phù hợp với chức năng, nhiệm vụ, quy định hiện hành và thực tiễn triển khai, thông qua Biểu mẫu điện tử trên Hệ thống theodoinq.dcs.vn để Văn phòng Trung ương Đảng tổng hợp, báo cáo lãnh đạo Ban Chỉ đạo.     Cập nhật thông tin, dữ liệu thường xuyên, liên tục, đầy đủ, chính xác (theo thời gian thực) về các chỉ số, kết quả thực hiện các nhiệm vụ được giao của cơ quan, địa phương trên Hệ thống theodoinq.dcs.vn để phục vụ việc báo cáo định kỳ hoặc đột xuất theo yêu cầu của Ban Chỉ đạo.
	Theo Cổng Thông tin điện tử tỉnh Nghệ An - nghean.gov.vn
	Hồ Thị TIếp tổng hợp
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	Tự kiểm tra thực chất, chấn chỉnh quyết liệt     Hiệu quả của hoạt động tự kiểm tra tại Diễn Châu thể hiện qua việc "soi kỹ, bắt đúng bệnh", hoàn toàn không mang tính hình thức. Tổ kiểm tra cũng thẳng thắn chỉ ra các tồn tại cụ thể như việc lưu hồ sơ chứng thực chữ ký, chứng thực điểm chỉ chưa đầy đủ; hồ sơ lưu trữ chưa được phân loại, sắp xếp khoa học; một số hồ sơ chứng thực giao dịch còn thiếu giấy tờ liên quan đến quyền sở hữu, quyền sử dụng tài sản;
	một số lời chứng ghi chưa đúng mẫu, sai địa điểm chứng thực, thiếu chữ ký tại các trang hợp đồng hoặc chưa bảo đảm quy trình sửa lỗi sai sót trong giao dịch đã chứng thực. Từ đó, kiến nghị chấn chỉnh quy trình tiếp nhận, kiểm tra hồ sơ; yêu cầu người dân ký, điểm chỉ trực tiếp trước mặt người thực hiện chứng thực; thực hiện nghiêm việc lập sổ, lưu hồ sơ, sửa lỗi sai sót và nghiên cứu đầy đủ các quy định pháp luật có liên quan.
	Kết quả đáng ghi nhận     Nhờ những giải pháp đồng bộ và cách làm quyết liệt, trong quý I/2026, UBND xã Diễn Châu đã thực hiện thành công hơn 7.000 hồ sơ chứng thực các loại, đóng góp vào ngân sách nhà nước hơn 76 triệu đồng. Đặc biệt, không có bất kỳ khiếu nại, tố cáo hay phản ánh nào của công dân liên quan đến hoạt động chứng thực tại địa phương.     Cách làm sáng tạo, tự soi, tự sửa nghiêm túc tại xã Diễn Châu là minh chứng rõ nét cho thấy: tự kiểm tra nếu được thực hiện bài bản, sâu sát sẽ là "chìa khóa" quan trọng để nâng cao kỷ luật, kỷ cương hành chính. Đây xứng đáng là một điểm sáng, mô hình tiêu biểu cần được chia sẻ và nhân rộng trong công tác cải cách hành chính tại cơ sở trên toàn tỉnh.
	Đậu Thị Ngọc Hiền – Phó Chánh Văn phòng HĐND - UBND xã Diễn Châu
	Hương Chi tổng hợp
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	độ thực thi công vụ; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong giải quyết thủ tục hành chính nhằm nâng cao chất lượng phục vụ, hướng tới xây dựng nền hành chính chuyên nghiệp, hiện đại, công khai, minh bạch và hiệu quả.
	Hoạt động kiểm tra kỷ luật, kỷ cương hành chính không chỉ nhằm kịp thời phát hiện, chấn chỉnh những tồn tại, hạn chế mà còn góp phần nâng cao nhận thức, trách nhiệm của đội ngũ cán bộ, công chức trong thực thi công vụ, lấy sự hài lòng của người dân làm thước đo chất lượng phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước.
	Trần Thị Hoa - Chuyên viên Trung tâm Cung ứng dịch vụ công xã Hợp Minh
	Hương Chi tổng hợp

	Xã Nghĩa Đồng: Triển khai đánh giá tồn tại trong Chỉ số cải cách hành chính năm 2025, kế hoạch khắc phục năm 2026
	Thưc hiện Công văn số 2624/SNV-CCHC&VTLT ngày 14/4/2026, sáng ngày 12/5, Ban Chỉ đạo phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, cải cách hành chính, chuyển đổi số và Đề án 06 xã Nghĩa Đồng tổ chức phiên họp để triển khai đánh giá các tồn tại trong chỉ số cải cách hành chính năm 2025 của xã và kế hoạch khắc phục các chỉ số năm 2026.      Đồng chí Nguyễn Văn Thực, Bí thư Đảng uỷ, Chủ tịch HĐND xã, Trưởng ban Ban Chỉ đạo chủ trì phiên họp. Tham dự có các đồng chí Nguyễn Thị Tú Hương, Phó bí thư Thường trực Đảng uỷ, Nguyễn Công Trung, Phó bí thư, Chủ tịch UBND xã, Phó trưởng ban chỉ đạo. Cùng các Ban, ngành, đơn vị là thành viên Ban chỉ đạo.
	Tại phiên họp các đại biểu đã được nghe Báo cáo triển khai thực hiện Nghị quyết số 57- NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị; Triển khai phương hướng, nhiệm vụ năm 2026 trên địa bàn xã Nghĩa Đồng; Thông qua kết quả đánh giá chỉ số cải cách hành chính năm 2025, Báo cáo đánh giá, phân tích chỉ số cải cách hành chính xã Nghĩa Đồng năm 2025, nhiệm vụ và giải pháp để cải thiện chỉ số năm 2026; Dự thảo chương trình
	công tác năm 2026 của Ban Chỉ đạo phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, cải cách hành chính, chuyển đổi số và Đề án 06 xã Nghĩa Đồng.
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	Xã Tân Châu: Giải pháp rút ngắn thời gian giải quyết thủ tục hành chính lĩnh vực tư pháp - hộ tịch - dân cư trên địa bàn xã
	Việc thực hiện đơn giản hóa thủ tục hành chính, giấy tờ công dân và làm sạch các cơ sở dữ liệu liên quan đến quản lý dân cư trong các lĩnh vực thuộc chức năng quản lý của ngành Tư pháp – Hộ tịch đảm bảo dữ liệu “đúng – đủ - sạch – sống” thống nhất là một yêu cầu tất yếu trong giai đoạn hiện nay. Xuất phát từ yêu cầu của thực tiễn tại địa phương, với phương châm “Lấy người dân làm trung tâm”, ngày 14/5/2026, Văn phòng HĐND - UBND và Công an xã Tân Châu đã tổ chức Ký kết Quy chế phối hợp công tác trong việc cung cấp thông tin cơ sở dữ liệu hộ tịch và cơ sở dữ liệu dân cư để thực hiện các nghiệp vụ đăng ký hộ tịch; điều chỉnh, bổ sung thông tin cơ sở dữ liệu dân cư; điều chỉnh thông tin Căn cước/Căn cước công dân (sau đây gọi tắt là CC/CCCD); thực hiện hoạt động hòa giải ở cơ sở; tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật và giải quyết các vấn đề khó khăn, vướng mắc trong thực hiện nhiệm vụ của 02 ngành.     Xuất phát từ thực tiễn quy định của pháp luật hộ tịch
	Theo quy định của Luật Hộ tịch và Thông tư số 04/2020/TT-BTP ngày 28/5/2020 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Hộ tịch và Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15/11/2015 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch (được sửa đổi, bổ sung tại Thông tư số 04/2024/TT-BTP ngày 06/6/2024 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp) khi bị lệch thông tin trong các giấy tờ
	cá nhân, nếu công dân không có giấy khai sinh thì phải cung cấp các loại giấy tờ cá nhân đã được cơ quan có thẩm quyền cấp để xác định giấy tờ được cấp đầu tiên hoặc xác định quan hệ cha mẹ con… làm cơ sở xác định thông tin khi thực hiện đăng ký lại khai sinh hay cải chính trong tin trong các giấy tờ hộ tịch cho công dân. Do vậy cần phải thực hiện kiểm tra thông tin trong tàng thư cấp Chứng minh nhân dân hoặc Căn cước công dân lần đầu của công dân để làm cơ sở xem xét giải quyết, xác định giấy tờ lập đầu tiên.     Theo quy định, thời hạn thực hiện thủ tục đăng ký lại khai sinh, đăng ký khai sinh cho người đã có hồ sơ giấy tờ cá nhân hoặc cải chính thông tin trong các giấy tờ hộ
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	tịch của công dân có thời hạn giải quyết từ 3 đến 5 ngày không kể thời gian chờ văn bản trả lời, xác minh thông tin từ cơ quan Công an về nội dung có liên quan và tại Điều 4 Thông tư 04/2020/TT-BTP thì sau thời hạn 20 ngày kể từ ngày gửi văn bản yêu cầu xác minh mà không nhận được được văn bản trả lời thì cơ quan đăng ký hộ tịch tiếp tục giải quyết hồ sơ theo quy định.      Như vậy, trong quá trình thực hiện các thủ tục liên quan đến hộ tịch, cư trú hoặc điều chỉnh thông tin cá nhân, người dân nhiều khi phải đi lại nhiều lần giữa các bộ phận chuyên môn để bổ sung giấy tờ, xác minh thông tin hoặc thực hiện các thủ tục liên quan. Nhiều trường hợp mất nhiều thời gian do thông tin chưa đồng bộ giữa các cơ sở dữ liệu, gây khó khăn cho cả người dân và cán bộ tiếp nhận, giải quyết hồ sơ.     Lợi ích người dân được hưởng từ việc triển khai thực hiện Quy chế phối hợp công tác giữa Văn phòng HĐND và UBND xã với Công an xã Tân Châu      Sau khi Quy chế phối hợp được triển khai, việc trao đổi thông tin giữa Văn phòng HĐND và UBND xã với Công an xã sẽ được thực hiện thường xuyên, trực tiếp và kịp thời hơn, cụ thể:     - Góp phần rút ngắn thời gian giải quyết thủ tục hành chính, giảm bớt giấy tờ không cần thiết, hạn chế tình trạng công dân phải đi lại nhiều lần và nâng cao mức độ hài lòng của người dân khi đến giải quyết thủ tục hành chính tại địa phương.      Khi làm thủ tục Đăng ký lại việc sinh; thay đổi cải chính trong các giấy tờ hộ tịch (Đăng ký kết hôn, Khai sinh…), công dân không phải trực tiếp Công an xã hoặc Công an tỉnh Nghệ An hoặc chờ UBND xã có văn bản đề nghị tra cứu thông tin tàng thư CMND cấp lần đầu; không phải mất thời gian chờ Công an xã/Công an tỉnh Nghệ An có văn bản trả lời, xác nhận thông tin về cơ sở dữ liệu tàng thư CMND cấp lần đầu. Chỉ cần chuyên viên của Văn phòng HĐND và UBND xã gửi thông tin cho cán bộ Công an xã phụ trách lĩnh vực cư trú, cán bộ phụ trách sẽ kiểm tra hoặc liên hệ kiểm tra trả lời ngay sau khi tiếp nhận thông tin; trường hợp tiếp nhận cuối buổi làm việc sẽ trả lời vào đầu buổi làm việc tiếp theo...       - Điểm nổi bật của Quy chế là việc tăng cường ứng dụng dữ liệu số và phối hợp liên thông giữa 02 ngành giúp bảo đảm tính chính xác của thông tin công dân trong cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; đồng thời hạn chế tối đa tình trạng sai lệch thông tin giữa giấy tờ hộ tịch và dữ liệu dân cư điện tử.      Khi có thay đổi, cải chính hộ tịch, đăng ký kết hôn, nhận nuôi con nuôi; nhận cha, mẹ, con; ghi chú bổ sung thông tin hộ tịch … công dân chỉ cần khai Phiếu cập nhật, sửa chữa thông tin dân cư (Phiếu DC02) kèm Bản sao giấy tờ hộ tịch nộp lại cho chuyên viên Văn phòng HĐND và UBND/công chức Trung tâm Phục vụ hành chính
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	công phụ trách lĩnh vực Tư pháp – Hộ tịch. Chuyên viên phụ trách sẽ tập hợp và gửi cho cán bộ Công an xã phụ trách lĩnh vực cư trú. Công dân không cần trực tiếp Công an xã để nộp hồ để đề nghị thay đổi, bổ sung thông tin cơ sở dữ liệu Căn cước công dân.      Rõ người, rõ việc, rõ thời gian, rõ trách nhiệm, rõ sản phẩm     Thông qua Quy chế phối hợp, trách nhiệm của từng đơn vị, từng bộ phận chuyên môn cũng được phân công rõ ràng, cụ thể hơn, từ giúp quá trình xử lý công việc được nhanh gọn, khoa học và hiệu quả hơn, tránh chồng chéo hoặc đùn đẩy trách nhiệm giữa các bộ phận.
	Không chỉ góp phần nâng cao hiệu quả cải cách thủ tục hành chính, Quy chế phối hợp còn tạo nền tảng quan trọng để xây dựng chính quyền điện tử, chính quyền số tại địa phương. Việc tăng cường kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa các cơ quan sẽ giúp nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước, giảm áp lực cho cán bộ chuyên môn, đồng thời tạo điều kiện thuận lợi để người dân tiếp cận và sử dụng các dịch vụ công trực tuyến trong thời gian tới.
	Giải pháp nâng cao chất lượng, hiệu quả xây dựng xã Tân Châu đạt chuẩn tiếp cận pháp luật theo nâng cao ý thức tuân thủ pháp luật, thúc đẩy dân chủ ở cơ sở, xây dựng chính quyền gần dân và nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý Nhà nước      Thực hiện Quyết định số 27/2025/QĐ-TTg ngày 04/8/2025 của Thủ tướng Chính phủ quy định về xã, phường, đặc khu đạt chuẩn tiếp cận pháp luật; Thông tư số 15/2025/TT-BTP ngày 11/9/2025 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp hướng dẫn thi hành Quyết định số 27/2025/QĐ-TTg, có hiệu lực thi hành từ ngày 01/01/2026, Quy chế góp phần nâng cao chất lượng, hiệu quả Chỉ tiêu 4 Tiêu chí 2 “Tiếp cận thông tin, phổ biến, giáo dục pháp luật” và Chỉ tiêu 3 Tiêu chí 3 “Có sự phối hợp, hỗ trợ hiệu quả của lực lượng Công an nhân dân, lực lượng tham gia bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở trong triển khai công tác hòa giải ở cơ sở”.     - Đối với công tác tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật: trong quá trình tiếp công dân và giải quyết thủ tục hành chính, cán bộ, công chức hai ngành sẽ kết hợp tuyên truyền các quy định pháp luật liên quan đến hộ tịch, cư trú, căn cước công dân, an ninh trật tự và các lĩnh vực liên quan khác để người dân hiểu và thực hiện đúng
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	quy định của pháp luật. Hai đơn vị cũng sẽ phối hợp tổ chức các hội nghị, buổi tuyên truyền pháp luật.     - Đối với công tác hòa giải ở cơ sở: Quy chế xác định rõ vai trò phối hợp giữa Công an xã, Tổ bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở với các Tổ hòa giải tại các xóm. Khi phát sinh các vụ việc phức tạp, có nguy cơ ảnh hưởng đến an ninh trật tự hoặc có khả năng phát sinh mâu thuẫn kéo dài, lực lượng Công an xã và Tổ bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở sẽ phối hợp hỗ trợ bảo đảm an toàn cho các buổi hòa giải; đồng thời hỗ trợ hòa giải viên trong quá trình giải quyết vụ việc. Nội dung này có ý nghĩa quan trọng trong việc giải quyết mâu thuẫn ngay từ cơ sở, hạn chế đơn thư khiếu kiện vượt cấp, góp phần giữ gìn đoàn kết trong cộng đồng dân cư và bảo đảm ổn định tình hình an ninh trật tự tại địa phương.      Thông qua việc triển khai Quy chế phối hợp công tác, xã Tân Châu tiếp tục hướng tới mục tiêu xây dựng chính quyền thân thiện, gần dân, phục vụ Nhân dân ngày càng tốt hơn; nâng cao chất lượng công tác cải cách hành chính, công tác phổ biến giáo dục pháp luật và hòa giải ở cơ sở; góp phần xây dựng xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật, giữ vững an ninh trật tự và thúc đẩy phát triển kinh tế – xã hội của địa phương trong thời gian tới
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